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Postanowienia ogdlne

§1

1. Niniejszy Regulamin okresla szczegotowe warunki, forme i zakres Swiadczenia
ustug doradczych przez Nadnoteckg Grupe Rybacka.

2. Niniejszy Regulamin jest stosowany w odniesieniu do potencjalnych
wnioskodawcow, zainteresowanych wsparciem finansowym dla realizacji
operacji w ramach Lokalnej Strategii Rozwoju realizowanej w latach 2025-
2029 (LSR) w ramach 3 Priorytetu programu Fundusze Europejskie dla
Rybactwa na lata 2021-2027 oraz tych, ktérzy otrzymali takie wsparcie
(beneficjenci), zwanych dalej ,Korzystajgcymi z doradztwa”.

3. Ustuga doradcza $swiadczona jest bezptatnie. Koszty doradztwa finansowane
sg w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rybactwa na lata 2021-
2027 ze srodkow Europejskiego Funduszu Morskiego, Rybackiego i
Akwakultury.

4. Doradztwo moze mie¢ miejsce w biurze NGR lub poza biurem.

5. Korzystanie z doradztwa zwigzane jest z koniecznoscig wypetnienia przez
osobe korzystajgcg z doradztwa Karty ustug doradczych, stanowigca
zalacznik nr 2 do niniejszego Regulaminu, w ktérej wskazuje ona m. in.
date i miejsce, przedmiot udzielonego doradztwa, dane identyfikacyjne, numer
naboru, ktérego dotyczy doradztwo oraz nr zawartej umowy o dofinansowane
(jezeli dotyczy). Karty ustug doradczych nie sg zobligowani wypetni¢ osoby
korzystajgce z doradztwa w formie wskazanej w pkt 8 niniejszego paragrafu
(dane niezbedne do uzupetnienia rejestru ustug doradczych mogg byé
przekazane ustnie lub emailem).

6. Na podstawie danych zawartych w Karcie ustug doradczych pracownicy biura
NGR uzupetniajg Rejestr ustug doradczych, stanowigcy zatacznik nr 1 do
niniejszego Regulaminu.

7. Korzystajacy z doradztwa, podajgc swoje dane identyfikacyjne, wyrazajg
zgode na przetwarzanie danych osobowych w zatgczniku nr 4 do
Regulaminu - Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych,
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potwierdzajgc jednoczesnie zapoznanie sie z Klauzulg informacyjng RODO,
ktéra stanowi integralng czesc¢ tego zatgcznika.

8. Korzystajacy z doradztwa w innej formie niz osobiscie potwierdzajg
zapoznanie sie z Klauzulg informacyjng RODO oraz wyrazajg zgode na
przetwarzanie danych osobowych w nastepujgcy sposob:

a)

b)

w formie elektronicznej (e-mail) — poprzez potwierdzenie emailem
zapoznania sie z klauzulg RODO (w odpowiedzi na przekazany przez
pracownika biura NGR email z trescig klauzuli informacyjnej),

telefonicznie — poprzez ustne wyrazenie zgody po wystuchaniu informaciji
przekazanej przez pracownika biura NGR w zakresie kto jest
administratorem danych osobowych oraz podanie strony NGR i miejsca,
gdzie znajduje sie petna tres¢ klauzuli informacyjnej RODO,

teams (on-line) — poprzez obecno$¢ na spotkaniu on-line, co stanowi
potwierdzenie zapoznania sie z trescig klauzuli informacyjnej RODO,
zatgczonej do wiadomosci z linkiem do spotkania, wystanym przez
pracownika biura NGR.

9. Korzystajgcy z doradztwa, po zakonczonej ustudze, zobowigzany jest
wypeni¢ Karte oceny jakosci przeprowadzonego doradztwa, stanowigca
zalacznik nr 3 do niniejszego Regulaminu.

Forma i zakres ustugi doradztwa

§ 2

1. Pracownicy biura NGR udzielajg doradztwa:

a)

b)

telefonicznie od poniedziatku do pigtku - codziennie, poza dniami
ustawowo wolnymi od pracy, w godz. 7:30-15:30 pod numerem telefonu
673510855 lub 668 028 473 lub lub

za posrednictwem poczty email sekretariat@ngr.pila.pl — codziennie,
poza dniami ustawowo wolnymi od pracy, w godzinach pracy biura NGR,
tak szybko, jak pozwolg na to pozostate obowigzki stuzbowe lub

bezposrednio w biurze NGR, ktére miesci sie przy Pl. Pocztowym 25, pok.
2, 64-980 Trzcianka, codziennie, poza dniami ustawowo wolnymi od pracy,
w godz. 7.30-15:30, po wczesniejszym telefonicznym uzgodnieniu dnia i
godziny z pracownikiem biura NGR pod numerem telefonu 673510855/ 668
028 473 lub
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w formie on-line za posrednictwem aplikacji MsTeams — codziennie, poza
dniami ustawowo wolnymi od pracy, w godz. 7.30-15:30 po
wczesniejszym telefonicznym uzgodnieniu dnia i godziny z pracownikiem
biura NGR pod numerem telefonu 673510855 lub 668 028 473 oraz
przestaniu linku do spotkania przez pracownika biura NGR.

2. Ustuga doradcza moze dotyczy¢ zagadnien zwigzanych z wnioskiem o
dofinansowanie, umowg o dofinansowanie lub wnioskiem o ptatnosc.

3. Doradztwo dotyczy informowania o:

a)

b)

f)
9)

h)

mozliwosciach uzyskania wsparcia w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Rybactwa na lata 2021-2027, zgodnie z LSR,

wzorach dokumentaciji i instrukcjach do nich, stosowanych podczas
naborow wnioskow o dofinansowanie w ramach programu Fundusze
Europejskie dla Rybactwa na lata 2021-2027,

zasadach przygotowania i wypetniania dokumentacji konkursowe;j -
whnioskéw o przyznanie pomocy wraz z zatgcznikami,

zasadach rozliczania projektow — przygotowania i wypetniania dokumentac;ji
rozliczajgcej dofinansowanie - wnioskow o ptatnosé,

szczegotowych zasadach oceniania projektu w ramach lokalnych kryteriow
oceny,

wytycznych w zakresie komunikacji i widocznosci tj. promocji projektu,

zasadach konkurencyjnego wyboru wykonawcow stosowanych przy
realizacji projektow,

zasadach przeprowadzania przez IP kontroli u beneficjenta, zwigzanych z
realizacjg projektu,

dokumentach programowych i przepisach prawnych szczegétowo
regulujgcych prawa i obowigzki wnioskodawcy i beneficjenta sSrodkéw
unijnych w ramach programu Fundusze Europejskie dla Rybactwa na lata
2021-2027.

4. Doradztwo nie obejmuje m. in.:

a)

przygotowywania i wypetniania w imieniu i za wnioskodawce dokumentacji
aplikacyjnej ani dokumentdéw rozliczeniowych udzielonej dotacji,
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Swiadczenia pomocy prawnej w rozumieniu ustawy z 6 lipca 1982 r. o
radcach prawnych (Dz. U. z 2010 r. Nr 10, poz. 65 ze zmianami),

doradztwa podatkowego w rozumieniu ustawy z 5 lipca 1996 r. o doradztwie
podatkowym (Dz. U. z 2011 r.41, poz. 213),

doradztwa ubezpieczeniowego,

doradztwa w zakresie pozostatych priorytetow oraz innych programéw
unijnych, poza Priorytetem 3 programu Fundusze Europejskie dla Rybactwa
na lata 2021-2027.

5. Pozostate zastrzezenia dotyczgce ustug doradczych swiadczonych przez
NGR:

a)

b)

wszelkie zmiany legislacyjne, ktore nastepujg po ustudze doradczej mogg
mie¢ wptyw na aktualnos$¢ przekazanych informaciji. Do obowigzkdéw
zainteresowanego nalezy dbato$¢ o uzyskanie aktualnej wiedzy w
przedmiotowym zakresie,

NGR i jej pracownicy nie posredniczg w imieniu zainteresowanego w
zadnych transakcjach lub ich organizowaniu, zwigzanych z uzyskaniem
dofinansowania,

zadnej ustugi doradczej (ustnej, pisemnej czy w jakiejkolwiek innej formie)
nie nalezy uwazaé za zaproszenie lub naktanianie (bezposrednie bgdz
posrednie) wnioskodawcy lub kogokolwiek innego do podjecia lub
rozwiniecia dziatalnosci gospodarczej lub inwestycyjnej,

udzielona ustuga doradcza nie moze byc traktowana jako wyktadnia
przepisow i nie stanowi zrédta prawa,

NGR i jej pracownicy nie rekomendujg zadnych podmiotow zajmujgcych sie
szeroko rozumiang pomocg w pozyskiwaniu srodkow unijnych w tym
wypetnianiem dokumentacji aplikacyjnej.

Zasady obejmujace NGR i jej pracownikow
w zakresie ustug doradczych

§3

1. Pracownik udzielajgcy doradztwa kieruje sie nastepujgcymi zasadami:

a)

b)

doradztwo udzielne jest bezptatnie,

doradztwo jest dostepne dla wszystkich zainteresowanych,



o
Fundusze Europejskie Rzeczpospolita * s Dofinansowane przez
dla Rybactwa - Polska *x Unie Europejska W

* %

* g K

c) informacje uzyskane od korzystajgcych z doradztwa sg poufne i zostang
zachowane w tajemnicy, z zastrzezeniem punktu 2 i 3,

d) doradca jest bezstronny czyli nie kieruje sie wtasnymi opiniami,
przekonaniami, a wytgcznie dobrem korzystajgcego z doradztwa,

e) doradca udziela informacji rzetelnie, zgodnie z aktualnie obowigzujgcymi
przepisami zewnetrznymi i wewnetrznymi.

2. NGR moze korzysta¢ z praw wiasnosci intelektualnej i oryginalnych pomystéw
powstatych w zwigzku ze Swiadczeniem ustugi doradztwa na rzecz innych
whnioskodawcéw na cele szkoleniowe, o ile nie narusza zobowigzania do
zachowania poufnosci zaciggnietego wobec wnioskodawcy.

3. NGR moze wykorzystywa¢ w swoich materiatach informacyjnych lub
promocyjnych informacje o $wiadczeniu ustugi doradczej na rzecz wnioskodawcy
lub beneficjenta.

Ryzyko i odpowiedzialnos¢

§4

1. Wnioskodawca lub beneficjent korzystajgcy z ustugi doradztwa samodzielnie
podejmuje decyzje zwigzane z projektem, w oparciu o informacje udzielone w
ramach ustugi doradcze;.

2. NGR nie ponosi odpowiedzialnosci za btedy, wady, usterki lub braki w
dokumentacji aplikacyjnej lub rozliczeniowej operacji, spowodowane
jakimkolwiek dziataniem lub zaniechaniem wnioskodawcy lub beneficjenta,
zwigzane ze ztozeniem dokumentaciji aplikacyjnej lub dotyczgcej rozliczenia
operacji w ramach udzielonego wsparcia.

Badanie jakosci i efektywnosci ustug doradczych

§5

1. Przez caty okres wdrazania LSR i udzielania doradztwa bezposredniego bedzie
prowadzony pomiar oceny satysfakcji interesantéw z jako$ci Swiadczonych
ustug doradczych (zatgcznik nr 3 do Regulaminu).

2. Ocena jakosci Swiadczonego doradztwa mierzona bedzie metodg ankietowa,
ktéra ma postuzy¢ ocenie pracownikow pod wzgledem: spetnienia oczekiwan
interesanta, sposobu przekazywania informaciji, wiedzy i kompetencji doradcy,
godzin urzedowania i obstugi, uzytecznos$ci przekazanej wiedzy, udzielenie
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przez doradce wyczerpujgcych odpowiedzi na pytania uczestnika doradztwa,
0golnej oceny ustugi i innych uwag do swiadczonych ustug doradczych.

Postanowienia koncowe

§6
1. Regulamin wchodzi w zycie z dniem uchwalenia przez Zarzad NGR.

2. Zmiana niniejszego Regulaminu dokonywana jest uchwatg Zarzadu NGR.

Zatgczniki:
1. Rejestr ustug doradczych.
2. Karta ustug doradczych.
3. Karta oceny jakosci przeprowadzonego doradztwa.

4. Wyrazenie zgody na przetwarzanie danych osobowych.
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Zalqeznik nr 1 do Regulaminu nstug doradegych swiadezonych przez Nadnoteckq Grupe Rybackq
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Zatgcznik nr 2 do Regulaminu ustug doradczych swiadczonych przez Nadnoteckg
Grupe Rybackag

POTWIERDZENIE PRZEPROWADZENIA INDYWIDUALNYCH
KONSULTACJI DORADCZYCH W RAMACH PROGRAMU
FUNDUSZE EUROPEJSKIE DLA RYBACTWA NA LATA 2021-2027
(KARTA USLUG DORADCZYCH)
1D - 1 - 1

1 = = o =R

Nazwa podmiotu/imie i nazwisko osoby korzystajacej z doradztwa:

Nabor, ktérego dotyczy doradztwo: ..........ccoeiiiii i
Numer zawartej umowy o dofinansowanie (w przypadku doradztwa w zakresie

realizacji i rozliczenia umowy 0 dofinaNSOWaNIE): ..civieiiriiiirireei e reraerraneaes

podpis przeprowadzajgcego konsultacje

Oswiadczam, Zze =zapoznatam/em* sie z Regulaminem ustug doradczych
Swiadczonych przez Nadnoteckg Grupe Rybacka.

(miejscowos¢, data) (czytelny podpis osoby korzystajgcej z doradztwa)
Nadnotecka Grupa Rybacka www.nhgr.pila.pl
Plac Pocztowy 25, 64-980 Trzcianka NIP 764 263 18 46, KRS 0000338900

tel/fax +48 67 351 08 55; sekretariat@ngr.pila.pl konto: 12 2030 0045 1110 0000 0250 3750



* *

o
E Fundusze Europejskie Rzeczpospolita * *: Dofinansowane przez

dla Rybactwa B P Unig Europejska NGR

*
*

* 4k

Zatgcznik nr 3 do Regulaminu ustug doradczych swiadczonych przez Nadnoteckg Grupe Rybackag

KARTA OCENY JAKOSCI PRZEPROWADZONEGO DORADZTWA

Prosimy ocenic opisane ponizej elementy doradztwa i zakreSlic wartoS¢ najblizszg
Panstwa ocenie.

Skala oceny:
5 —bardzo dobrze, 4 — dobrze, 3 — przecietnie, 2 — Zle, 1 — bardzo zle

Przedstawione zagadnienia wyczerpaty oczekiwania pod kgtem uzupetnienia
brakujgcej wiedzy i umiejetnosci:

1 2 3 4 5

Informacje zostaty przekazane w jasny i zrozumiaty sposob:

1 2 3 4 5

Wiedza i kompetencje pracownika udzielajgcego doradztwa:

1 2 3 4 5

Godziny urzedowania i obstugi:

1 2 3 4 5

Uzytecznos$c¢ przekazanej wiedzy:

1 2 3 4 5

Udzielenie przez doradce wyczerpujgcych odpowiedzi na pytania uczestnika
doradztwa:

Ogdlna ocena jakos$ci ustug:

1 2 3 4 5
Inne uwagi:
MiejscowosC................... Data ..o
Nadnotecka Grupa Rybacka www.nhgr.pila.pl
Plac Pocztowy 25, 64-980 Trzcianka NIP 764 263 18 46, KRS 0000338900

tel/fax +48 67 351 08 55; sekretariat@ngr.pila.pl konto: 12 2030 0045 1110 0000 0250 3750
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Zatgcznik nr 4 do Regulaminu ustug doradczych swiadczonych przez Nadnoteckg
Grupe Rybackag

WYRAZENIE ZGODY NA PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH

(imie i nazwisko sktadajgcego oswiadczenie,
ew. inna dana pozwalajgca go zidentyfikowac)

Niniejszym oswiadczam, ze wyrazam zgode na przetwarzanie moich danych
osobowych tj. danych przekazanych w trakcie udzielonego doradztwa w
potwierdzeniu przeprowadzonych konsultacji, przez stowarzyszenie Nadnotecka
Grupa Rybacka z siedzibg w Trzciance (Plac Pocztowy 25, 64-980 Trzcianka), adres
e-mail: sekretariat@ngr.pila.pl w celu rejestracji udzielonego doradztwa.

Zgoda jest dobrowolna i w kazdym czasie moze zosta¢ wycofana poprzez przestanie
stosownego wniosku na jeden z adresow podanych wyzej, przy czym cofniecie
zgody pozostanie bez wptywu na zgodnosc¢ z prawem przetwarzania danych do tego
momentu.

Zatgcznikiem do niniejszego oswiadczenia jest formularz informacyjny przekazany
przez Stowarzyszenie.

(data, podpis sktadajgcego oswiadczenie)

Nadnotecka Grupa Rybacka www.nhgr.pila.pl
Plac Pocztowy 25, 64-980 Trzcianka NIP 764 263 18 46, KRS 0000338900

tel/fax +48 67 351 08 55; sekretariat@ngr.pila.pl konto: 12 2030 0045 1110 0000 0250 3750
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FORMULARZ INFORMACYJNY DOTYCZACY PRZETWARZANIA DANYCH
OSOBOWYCH
(KLAUZULA INFORMACYJNA RODO)

Przetwarzamy Twoje dane osobowe, ktére nam przekazates wypetniajgc karte ustug
doradczych. Dlatego, zgodnie z przepisami prawa, mamy obowigzek poinformowaé
Cie o najwazniejszych kwestiach dotyczgcych tego, dlaczego potrzebujemy Twoich
danych osobowych, co z nimi robimy i jakie sg Twoje uprawnienia.

1. Administrator.

Administratorem Twoich danych osobowych jest stowarzyszenie Nadnotecka
Grupa Rybacka z siedzibg w Trzciance (Plac Pocztowy 25, 64-980 Trzcianka).
Mozesz sie z nami skontaktowac dzwonigc pod nr tel.: 668028473 lub piszgc na
adres: sekretariat@ngr.pila.pl

2. Cel i podstawa przetwarzania oraz skutki niepodania danych

Przetwarzamy Twoje dane osobowe w celu rejestrowania faktu udzielenia Ci
doradztwa i przekazania Agencji Restrukturyzacji i Modernizacji Rolnictwa
informacji niezbednych do wykazania, ze realizujemy obowigzki natozone na nas
postanowieniami umowy ramowej, ktérej jestesmy strong (umowa ta naktada na
nas m.in. obowigzek udzielania bezptatnego doradztwa i rejestrowania tego faktu)
oraz kontaktowania sie z Tobg w sprawach zwigzanych z udzielonym
doradztwem (np. przekazania informacji o naborze, szkoleniu, ztozeniu wniosku o
dofinansowanie).

Podstawg prawng przetwarzania Twoich danych osobowych jest Twoja zgoda
(art. 6 ust. 1 lit a RODO%Y). Zgode mozesz w kazdej chwili wycofac, wysylajgc
stosowne zgdanie na jeden z naszych adreséw podanych wyzej lub informujgc
nas o tym w naszym Biurze i podpisujgc sie pod tym zgdaniem na dokumencie,
ktéry Ci przedstawimy (musimy takie odwiadczenia dokumentowac). Wycofanie
zgody pozostaje bez wptywu na legalno$¢ przetwarzania przez nas Twoich
danych do tego momentu.

Podanie przez Ciebie danych osobowych zawartych w karcie ustug doradczych
jest dobrowolne, nie jest wymogiem ustawowym ani umownym, ale jest
niezbedne do zarejestrowania faktu udzielenia Ci doradztwa.

3. Kategorie odbiorcow:

Twoje dane osobowe, ktére nam podasz, zostang przekazane do Instytucji
Zarzadzajgcej programem Fundusze Europejskie dla Rybactwa na lata 2021-
2027 czyli do Ministerstwa Rolnictwa i Rozwoju Wsi (MRIRW) z siedzibg w
Warszawie oraz do Instytucji Posredniczacej czyli Agencji Restrukturyzaciji i

"Tj. rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 3 dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizyeznych w viqfn
g przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeplywn takich danych orag uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o
ochronie danych).

Nadnotecka Grupa Rybacka www.nhgr.pila.pl
Plac Pocztowy 25, 64-980 Trzcianka NIP 764 263 18 46, KRS 0000338900

tel/fax +48 67 351 08 55; sekretariat@ngr.pila.pl konto: 12 2030 0045 1110 0000 0250 3750
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Modernizacji Rolnictwa (ARIMR) a takze mogqg zosta¢ przekazane do naszych
statych wspoétpracownikow. Pragniemy Cie zapewnic, ze starannie weryfikujemy,
czy kazdy z tych podmiotéw wdrozyt stosowne zabezpieczenia, by Twoje dane
byly bezpieczne. Poza tym, tak jak wspomnieliSmy wyzej, Twoje dane trafig takze
do MRiIRW oraz ARIMR w ramach realizacji przez nas obowigzkéw wynikajgcych
z umowy o warunkach i sposobie realizacji strategii rozwoju lokalnego
kierowanego przez spotecznos¢, w ramach programu Fundusze Europejskie dla
Rybactwa na lata 2021-2027 ze Srodkéw Europejskiego Funduszu Morskiego,
Rybackiego i Akwakultury, zwanej dalej ,umowg ramowg”, zawartej z MRIRW
oraz z umowy o dofinansowanie, zawartej z ARIMR.

4. Okres przetwarzania.

Planujemy przetwarza¢ Twoje dane osobowe do momentu, w ktérym cofniesz
swojg zgode na ich przetwarzanie lub do momentu, w ktérym uptynie okres
realizacji naszych obowigzkéw wynikajgcych z umowy ramowej lub z umowy o
dofinansowanie, o ktérych mowa wyzej — w zaleznosci od tego, co nastgpi
najpierw.

5. Twoje uprawnienia.

Masz prawo do zgdania dostepu do Twoich danych osobowych, ktére nam
przekazates, do zgdania sprostowania, uzupetnienia, usuniecia lub ograniczenia
ich przetwarzania, a takze ich przeniesienia — bardziej szczegotowo kwestie
Twoich uprawnien regulujg przepisy RODO, ktére mogg w pewnych sytuacjach
przesgdzac o tym, ze wykonanie Twojego prawa nie bedzie mozliwe.

Jezeli Twoim zdaniem nieprawidtowo przetwarzamy Twoje dane osobowe

mozesz wnies$¢ skarge do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub
dochodzi¢ swoich praw przed sgdem.

Jezeli masz dodatkowe pytania dotyczace tego w jaki sposob przetwarzamy
Twoje dane i tego, jak je chronimy, mozesz nas zawsze o to zapyta¢ (adres
wskazaliSmy wyzej).
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